Prepared in collaboration with the Trust Alliance, the world's largest group of
trust scholars and practitioners, the Trust Alliance Principles (TAP) can be
applied and practiced in any organization of any size. By adopting TAP, trust is
built one person, team, project and organization at a time.

Fiducia Siamo onesti e umili - mettiamo la fiducia davanti ai guadagni personali o
professionali.

Responsabilita Ciriteniamo responsabili uno nei confronti dell'altro - ognuno di noi
assume responsabilita al di la del livello e/o ruolo ricoperti.

Proposito Sollecitiamo le nostre parti interessate a costruire obiettivi condivisi —
evitiamo vincite temporanee che possano minacciare buoni esiti futuri.

Integrita Facciamo cio che diciamo - le nostre azioni e i nostri discorsi quotidiani sono
coerenti.

Attenzione Cerchiamo e ascoltiamo diversi punti di vista — ogni voce ha la sua
importanza.

Talento Ricompensiamo il carattere etico —ingaggiamo e promuoviamo in linea con
nostri propositi e valori.

Apertura Siamo aperti e pronti ad imparare — possiamo essere vulnerabili e non avere
tutte le risposte.

Trasparenza Rifutiamo agende nascoste — siamo trasparenti ovunque e tutte le volte
che sia possibile.

Rispetto Cirispettiamo reciprocamente - incoraggiamo le richieste e promuoviamo la
creazione di un ambiente “senza timore” dove l'innovazione possa prosperare.

Comprensione Celebriamoinostritrionfi —riconosciamo e valutiamo i nostri
fallimenti con empatia, e impariamo da entrambi.

Sicurezza Denunciamo l'atteggiamento disonesto o le abitudini corrotte — tuteliamo
l'onesta senza paura di rappresaglie.

Tracciamento Stabiliamo e valutiamo il nostro rendimento confrontandolo con i
nostri e i vostri valori — valutiamo entrambi.

anslated by: Patricia Cardoso, CPA, Corporate Audit Manager

TAP is a program of Trust Across America-Trust Around the World and it's global Trust Alliance.

r more information contact Barbara Brooks Kimmel, CEO Barbara@trustaqrossamerlca com
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