Prepared in collaboration with the Trust Alliance, the world'’s largest group
of trust scholars and practitioners, the Trust Alliance Principles (TAP) can be
applied and practiced in any organization of any size. By adopting TAP,
trust is built one person, team, project and organization at a time.

Adevar: Suntem onesti sSi modesti — punem adeva rul mai presus de interesele personale si
profesionale.

Responsabilitate: Ne asuma m fiecare ra spunderea indiferent de nivelul si pozitia pe care o detinem.

Obiectiv: Implica m toate persoanele interesate in vederea dezvolta rii unui scop comun - evitd m
“castigurile” pe termen scurt ce pot submina succesul final.

Integritate: Ne tinem de cuvant - actiunile noastre de zi cu zi corespund declaratiilor noastre.
Observatii: Ca uta m siasculta m diverse puncte de vedere - fiecare voce conteaza.

Talent: Recompensa m caracterul etic —angaja m si promova m tinand cont de obiectivele si valorile
noastre.

Deschidere: Suntem deschisi ca tre nou siinva td m - putem fi vulnerabili siadmitem ca nu avem
ra spunsul la orice intrebare.

Transparenta: Refuza m sa acceptam interesele ascunse — suntem transparenti oricand si oriunde
este posibil.

Respect: Ne respecta m intre noi - incuraja m intrebarile si crearea unui mediu "fara teama"in care
creativitatea se poate dezvolta.

Intelegere: Sa rba torim succesele - recunoastem realiza rile si ne analiza m greselile cu empatie,
inva tand din ambele.

Siguranta: Condamna m comportamentul imoral si actele de coruptie — crea m un mediu in care
putem fi sinceriin siguranta, fara teama represaliilor.

Urmarire: Definim si ne ma sura m rezultatele in functie de valorile si obiectivele noastre -le
ma sura m pe amandoua.

Translation provided by: Ivona Sime, MBA, Ph.D., CCO, Coordinator Business Partners Compliance Program

TAP is a program of Trust Across America-Trust Around the World and its global Trust Alliance.

For more information contact Barbara Brooks Kimmel, CEO Barbara@trustacrossamerica.com
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